Instructions for filling out the refund form

You use this form if you wish to apply for a refund for a youth ticket (U23).

Ticket app: Kolumbus Billett

First you purchase the youth ticket (U23 ) through the
Ticket app: Kolumbus Billett.

When you have bought the U23 ticket, you will receive a
Utiopte billetter receipt by e-mail (pdf) which you must keep.

Hent billett

Betaling

To receive the receipt, you must go to "Ticket overview",
Hielp & kontakt select the ticket you want a receipt for and press "receipt".
Innstillinger . o
To receive a receipt after each purchase, you must
register this under "settings".

Innstillinger

If you want an automatic receipt after every purchase,

( E-postadresse « | enteryour e-mail address under "Settings".

Telefonnummer

You must also tick the box for "automatic receipt by e-
mail".

Utlep av billetter

Automatisk kvittering pa

e-post . ’

Endre passord

Tillat sending til Kolumbus
av



> Kolumbus

The receipt from Kolumbus looks like this.

Kvittering Kvittering U23-billetten
Kjopt 21.08.2024 kL. 18:29
Ordre 172425-775603-7005
Belop inkl. mva 299,00 kr
Forfall Kontant
Utstedt 21.08.2024 kl. 18:29

Kvittering - ikke gyldig som reisebevis

Billetthummer  Beskrivelse Belop inkL mva  Mva sats

1052142100 U23-billetten, 1 Barn, Gyldig i alle soner 299,00 12%

Netto 266,96 kr
Mva 12%, grunnlag 266,96 kr 32,04 kr

Betalt med Vipps 299,00 kr

Kolumbus

Stavanger kommune Norskbokmal  (2) Hielp

)

Tilbakebetaling for U23-billett

Jeg har lest og godtar
.

personvernerklaringen /
«—

Skjema. tiklet av

STAVANGER KOMMUNE

Velg elektronisk ID

i MiniD N
D miniD App eller engangskode
K BankID N
D BankID-app eller kodebrikke
Buypass
buy, N . >
Bruk Buypass ID pa smartkort, mobil eller nekkel
Commfides
COMMFIDES >

Med smartkort

Slik skaffer du deg elektronisk ID

Refund form by Stavanger kommune
(Norwegian only)

Tick that you have read and accept the privacy policy.
Log in with BankID or MinlID.




Tilbakebetaling av U23-billett

Obligatoriske felt er merket med *

Forutsetninger for a fa tilbakebetaling A
Ordningen gjelder deg som er bosatt i Sauda, Suldal, Hjelmeland, Strand og Forsand-delen Ti C k tO co nf| rm t h at yO ume et t h e con d iti ons tO b e
av Sandnes kommune. Ordningen gjelder for deg som er fra og med 15 ar til og med 22 ar . .
gammel | reimbursed for the cost of the U23 ticket.
Du kan kun soke tilbakebetaling for deg selv. Les vilkarene her

Pengene vil bli tilbakebetalt i lopet av 14 da Jemaet er sendt inn.

Bekreftelse *

| Jegbekrefter at jeg har lest og fyller vilkarene for 4 fa tilbakebetalt utgiftene til U23-

billetten.
Registrer kvittering v
Soker %

Tilbakebetaling av U23-billett

Obligatoriske felt er merket med *

Forutsetninger for a fa tilbakebetaling v

Registrer kvittering ~ Register the bank account number to which you want
the amount paid.

Kontonr. * @

< |

Last opp PDF-kvittering (kun PDF) * @

EIH <« Upload receipt for ticket purchase (PDF only).

Soker %

Lagre Avbryt Kontroller og send —

Soker A

Information about the applicant is linked to the
[ e BankID/MinID and is filled in automatically.

Fornavn og ev. mellomnavn *

l I

Etternavn *

l |

Adresse *
Postnr. * Poststed
Mobil * E-post *

[ | l

ALl | Check if everything is correct and submit form.




